
创建销售订单

编写：OSOE项目.
Details

纲要

如何创建销售订单
如何在销售订单中添加产品
如何生成销售装箱单

Details

该教程讲演示如何创建新的销售订单。无论是处理产品或服务，这是所有行业中经常涉及到的业务。

处理销售订单有以下步骤：在ERP5中建立一个销售订单，编辑订单详细信息，确认订单，最终生成一个“连接到该销售订单的
销售装箱单。请注意，销售贸易流程中的销售装箱单被用于管理库存，货柜以及产品的交付，它也可以被应用到服务领域，并
且是服务业必要的业务流程。本教程以实物产品为例，但服务的提供同实物产品是同一流程，即，确定一个服务的销售订单将
会自动生成该项服务的销售装箱单。

产品/服务：销售订单=> 销售装箱单 ==> 发票 ==> 支付。

情景介绍

Details

我们将用一个新的例子来介绍该流程。通过前面的教程，我们已经建立了人，组织和产品，该教材我们就将用到这些对象：

我们的公司宏照公司（宏照）是一间电子配件的供应商，在全球拥有众多用户。其中一位客户是Z Company，一间电力供应
商。Z Company刚刚向我们订购了100 000个红色Led，下面是该订单的详细信息：

标题：红色LED

供应商 ：您的公司（宏照）

发送人 ：您的公司（宏照）

销售人 ：您的公司（宏照）

贸易条款 ：通用销售贸易条款

优先级 ：普通

货币 ：欧元

国际贸易术语 ：X

交付 ：空运

客户 ：Z Company

创建销售订单

Details

在实践建立销售订单前，您需要熟悉ERP5的基本模块，如果遇到任何问题，请参见前面关于建立和建立人文件与组织文件的
教程。进行到该教程，您应该已经对在ERP5中创建新的对象了如指掌了。要建立销售订单，同其他文件相同，请从ERP5主
页的“新建”标签页中贸易模块的“销售订单”建立。

您将被引导进入刚刚创建的销售订单文件页面。

填写“概览”标签页

Details

一个销售文件有了以下几个标签页：

http://www.osoe-project.org/contact


“概览”页面包含了订单自身的基本信息，例如卖方及买方，运送及交付信息等。

“支付”标签页集合了如何支付该订单的相关信息。

“简介”标签页包含卖方和卖方的具体信息。

“历史记录”帮助您记录订单及订单货物所涉及的所有变动。

现在就让我们运用前面提供的订单信息，首先填充该销售订单的“概览”标签页。您可以自己试着填写，然后再与图示进行对
照。

注意，销售订单的“概览”页面有两个重要条目：首先，请务必并仔细填写“销售贸易条款”。本例中，我们选择“通用销售贸易条
款”；其次，请填写有效的运送及交付日期，它们必须处于所选销售贸易条款生效和失效日期之间。

完成填写后，请务必保存您的修改。

在销售订单中应用销售贸易条款

Details

保存“概览”页面基本信息后，请打开“操作”菜单并选择“应用销售贸易条款”。

虽然我们选择的“通用销售贸易条款”是在配置ERP5系统时自动建立的，但它已经具备普通贸易条款的一些基本信息。因此当
您进行应用贸易条款的操作后，该销售订单文件的“概览”等标签页将被自动更新信息（请参见上一教程“建立贸易条款”)。

“支付”标签页已自动更新

Details

当您完成对该销售订单“概览”页面的操作后，由于您选择并应用了“通用销售贸易条款”，您就可以看到该订单的“支付”标签页已
经根据“通用销售贸易条款”的设置而自动更新。

当然，您仍然可以根据本例中提供的该订单的具体信息编辑“支付”标签页，步骤请见下页。

编辑“支付”标签页信息

Details

本例中有一约定是“月末支付”，但系统根据“通用销售贸易条款”自动更新的信息并没有该项，因此您在创建每个具体订单时都
必须核对所有具体信息。

“简介”页面已自动更新

Details

由于您在本订单“概览”页面已经填写发送人和接收人，而您也已经应用所选择的销售贸易条款（条款中已包含供应商信息），
因此现在您就不需要在此填写这些信息，ERP5已经自动更新相关条目。然后您唯一需要做的就是编辑发票相关信息：发票发
送人是谁？谁应该接收发票？谁应该支付发票款项？请见下页。

编辑“简介”标签页信息

Details

现在您可以根据该订单的具体信息填写剩下的支付信息。

现在，您已经完成建立销售订单的第一部分：根据具体信息填写订单文件的“概览”“支付”以及“简介”标签页。

但是，您还没有为订单填写任何稀罕坯或服务信息。销售订单文件的目的是在系统中录入订单相关信息，因此产品和服务必须
包含其中。实际上，ERP5中销售订单的操作是这样的：首先，添加销售订单的基本信息，然后，再根据您的客户的具体订购
向该订单添加产品或服务。要添加产品或服务，就需要在订单中添加“销售订单明细”。每条销售订单明细代表一个产品或服
务，和产品或服务的数量无关。例如，如果客户在一个订单中订购了两个不同产品，那么您的销售订单文件就有两条销售订单
明细；如果您的客户在一个订单中订购了有一定数量的同一产品，您的销售订单就只有一条销售订单项目。

file:///srv/slapgrid/slappart22/srv/cloudooo-11/tmp/tmp70pgkrxk/user-Howto.Create.Trade.Conditions/view


添加“销售订单明细”（1）

Details

首先，打开“操作”菜单并选择“添加销售订单明细”。您将被引导进入销售订单明细文件。

添加“销售订单明细”（2）

Details

正如图中定位标签所示，您正处于默认名为“1”的销售订单明细文件，因为这是您第一次创建销售订单明细。

当您为该文件正确命名后，您就可以连接一个产品到该文件。请点击“产品与服务”条目右边的齿轮进入ERP5产品于服务总列
表，然后根据所学教程 “连接人与组织”介绍的方式勾选所需产品或服务并“设置联系”。

注意：这项操作基于所需产品或服务已在ERP5中创建。相关信息请参考所学教程“建立产品文件”。

当您保存对“产品和服务”条目的修改后，您会看到产品“价格”和“影响基础”会根据所选的产品或服务文件中的信息被自动更
新（如果您在建立这些产品或服务文件时根据所学教程“建立产品文件”正确填写相关信息）。当然，您仍然可以根据您与买方
的订购信息来填写或修改这些条目。然后，您需要请输入客户订购该产品的数量（基于具体订单状况，该信息不会由系统自自
动更新）。本例中，订购数量是100000件。

定义数量并保存之后，如图所示，一些信息会根据刚刚创建的销售订单的“概览”“支付”以及“简介”页面设置的信息自动填充，
例如“运送日期”，“发送人”等。这就是为什么我们建议您在编辑销售订单明细之前必须首先填写销售订单的“概览”“支付”以及“简
介”标签页。因为相关信息将被自动更新到订单明细中。

问题：如果一项产品有不同的价格变量，那么该销售订单明细中已选产品的价格会如何显示？比如我们已经创建的根据型号不
同而拥有不同价格的书的例子？ 
答案： 
当您在销售订单明细页面选择有变量的产品并点击“保存”后，“产品和服务”条目下方就会出现一个新的条目“变量”。通过点击
选择与Ctrl键的操作将这些变量全选，然后保存修改。您会看到两个新的标签页被建立：“数量”和“价格”。您只需要根据销售情
况填写数量标签页，保存之后，该订单明细所属的销售订单中产品总量和总价就会被自动更新，您将在下页中看到。

保存并返回销售订单

Details

现在我们已经编辑了销售订单明细，也就向销售订单添加了相关产品，接下来就应该返回销售订单来完成订单管理。

当您完整保存了相关信息后，请查看页面上方的定位标签：
如果您还记得，定位标签显示您所处的文件，并显示一系列文件路径。例如，这里您看到的是： 
ERP5/销售订单/红色LED/红色LED 
这就表明您在ERP5系统中处于 销售订单明细“红色LED”文件，而它属于 销售订单“红色LED”文件。 
因此，要返回您的销售订单，只需 点击“红色LED”（定位标签中，红框是您的销售订单，蓝框是刚编辑的销售订单明细）

确认销售订单

Details

当您查看销售订单“概览”页面的下方的销售订单明细列表，确保一切无误，您就可以改变销售订单状态。第一步打开“操作”菜
单并点击“确认”。在弹出的新窗口中您可以评论并再次考虑是否 “确认”该销售订单。

该步骤非常重要，因为当您“确认”一个销售订单，您就告知ERP5您已经和买方达成协议并确认该销售订单，因此您就可以开
始备货运送了。ERP5就会根据您确认销售订单的操作而自动为该销售订单生成一个销售装箱单。

跳至“相关销售装箱单”

Details

当一个销售订单被确认后，ERP5系统就会同时生成一个销售装箱单（生成过程可能要持续几分钟）。然后您就可以通过页面
左上方的“跳至...”菜单中“相关销售装箱单”进入该新建装箱单文件对其进行编辑或修改。

注意：有时您会看到这样的信息提示：“无相关销售装箱单”。这可能由以下两种情况造成。

file:///srv/slapgrid/slappart22/srv/cloudooo-11/tmp/tmp70pgkrxk/user-Howto.Link.Persons.and.Organisations/view
file:///srv/slapgrid/slappart22/srv/cloudooo-11/tmp/tmp70pgkrxk/user-Howto.Create.and.Manage.Products/view
file:///srv/slapgrid/slappart22/srv/cloudooo-11/tmp/tmp70pgkrxk/user-Howto.Create.and.Manage.Products/view


最常见的情况是，您忘记确认销售订单。因此请务必牢记在销售订单编辑完成之后进行“确认”操作。
第二种种情况是您刚刚确认销售订单，但系统仍在进行文件创建，因此文件还未生成。您会看到页面右上方有一个时钟图标，
这说明ERP5系统正在进行文件创建，因此您只需稍等几分钟，等时钟图标消失后，您就可以访问新建成的相关销售装箱单
了。

Generated Sale Packing List

Details

Using "Jump..." menu, you can quickly access to the newly generated "Sale Packing List related to Sale Order: Red LED".
Then if you need to go back to the initial Sale Order, you can either use the "Jump..." list again, or by browsing the Sale
Orders in the "Modules" list.

Now you can have a look at the fresh new Packing List document. In next tutorial, you will learn how to manage Sale
Packing Lists.


	创建销售订单
	纲要
	情景介绍
	创建销售订单
	填写“概览”标签页
	在销售订单中应用销售贸易条款
	“支付”标签页已自动更新
	编辑“支付”标签页信息
	“简介”页面已自动更新
	编辑“简介”标签页信息
	添加“销售订单明细”（1）
	添加“销售订单明细”（2）
	保存并返回销售订单
	确认销售订单
	跳至“相关销售装箱单”
	Generated Sale Packing List

